
 

 

1. 個人情報を提供していただく場合とは 

当館は、伊豆長岡温泉 楽山やすだホームページ（http://www.rakuzan.net/）においてお客様から提供していただいた

個人情報を尊重し、プライバシーの保護に努めております。 

ここでは、お客様の個人情報の取り扱いについて、当社の方針を説明します。 

以下の方針をご理解のうえ、当社のウェブサイトをご利用ください。 

2. 個人情報の使い方について 

お客様が当館のホームページをご覧いただく際に、通常は、住所、氏名等のお客様の個人情報をご提供いただく必要はあ

りません。ただし、当社のホームページの中には、プレゼント、掲示板コーナー、アンケート、メールマガジン配信サー

ビス等のページがあり、それらの中では、お客様の個人情報をお聞きすることがあります。 

その場合は、必要な範囲で情報を提供していただきます。 

3. 個人情報の管理・保護について 

お客様が個人情報を提供された場合、当館から、電子メール、その他の方法で情報をお届けすることがあります。ただ

し、お客様がこれらの情報配信を希望されない場合には、当館にご連絡いただければ、情報の配信を停止します。 

当社は、お客様の個人情報の取り扱いに際しては、当館内部および業務委託先において適切な管理を行っております。外

部への流出防止だけでなく、外部からの不正なアクセス等の危険に対して、適切かつ合理的なレベルの安全対策を実施

し、お客様の個人情報の保護に努めております。 

また当館は、サービスの充実のために、当館のホームページにおけるプレゼント、掲示板コーナー、アンケート、メール

マガジン配信サービス等の運営を行うことがあります。その際にも、お客様の個人情報の流出や不正アクセス等が起こら

ないよう、当社および業務委託先で適切な管理を実施しております。 

4. 個人情報の開示について 

当館は、お客様の個人情報を、お客様の同意を得ることなく、業務委託先以外の第三者に情報を開示することはありませ

ん。ただし、法令により開示を求められた場合、または裁判所、警察等の公的機関から開示を求められた場合は、お客様

の同意なく個人情報を開示することがあります。 

5. その他 

お客様の個人情報の取り扱いにつきましては、上記各項の内容を適宜見直し、改善してまいります。 


